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１．医の倫理にもとづいて、すべての人に平等に
人格、権利を尊重して、心のこもった医療を行います。

２．質の高い医療を提供します。

基本理念 基本方針
３．安心の医療、心穏やかな医療を提供します。
４．救急医療、地域医療機関連携の推進をします。
５．健全な運営、管理を行います。

碧南市民病院は、「温かな心のこも
った医療」の提供を病院の基本理念
として掲げます。

病院長　亀 岡  伸 樹

新 年 の ご 挨 拶

　新年あけましておめでとうございます。
　一年前を思い起こしますと、昨年のお正月は天候が良く、風もない穏やかな日が続きました。油ヶ淵の鏡
のような水面には渡り鳥が羽を休め、遙かに臨む御嶽や中央アルプスの雪を戴く頂を眺めながら、このよ
うな穏やかな日々 が続く一年である事を切に願っていました。しかし、そのような願いもむなしく昨年もまた
碧南市民病院にとっては大きな試練の年となりました。
　一昨年の秋に発表された地域医療構想に係る「４２４病院」リストは、日本の医療とりわけ地域医療を
担う公立・公的病院に大きな衝撃を与えました。当院もこのリストに掲載され、大きな負の影響を受けまし
た。
　幸いこの西三河南部西医療圏は病院間の話し合いの場が設けられており、周辺医療機関からは当
院への応援の声をいただきました。急性期医療を担う病院としての碧南市民病院の意義は従前通りと認
知され、令和２年３月には「急性期五病院協定」を結び、今後も協力体制を継続していくことになりました。
　しかし安堵の息をつく間もなく、４月には院内で新型コロナウイルス感染症が発生し、患者さん、職員あ
わせて１２名の感染者が出てしまいました。感染の状況を検討した上で、外来診療の中止、手術室の閉
鎖、新規入院の中止という診療制限を行うことを決断しました。患者さんやご家族、市民、周辺の医療・介
護施設等関係者の方々に多くのご迷惑をおかけしてしまいました。この場をお借りしてお詫び申し上げる
とともに、亡くなられた４名の患者さんに心より哀悼の意を捧げさせていただきます。
　幸い院内の感染は他の部署に広がることなく収束し、現在当院では、十分な感染対策をとり、通常通り
の診療を継続しております。安心して受診していただくようお願いいたします。
　その後７月には流行の第二波が、そして１１月には再び全国の感染者が増加し始め第三波がやってき
ました。世界的な流行が収束するまでには数年かかるとも言われています。コロナ以前の生活には戻るこ
とはできず新しい生活様式に慣れる必要があります。病院の診療も、感染を制御しながら病院の機能を
落とさず、病院の価値を維持することができるような体制を作ってまいります。
　地域医療構想と新型コロナウイルス感染症で二度にわたり
見直し、延期となっていた病棟改修工事をようやく開始すること
ができます。ポストコロナの医療のあり方や人口の変動などを考
え、感染症対応、療養環境の改善、医療機能の充実を図ります。
　地域医療の中心的な病院として病院の価値を高めるよう今
年も努力してまいります。今後も碧南市民病院をよろしくお願い
いたします。



令和２年１１月２日から１１月１８日にかけて、病棟の患者満足度調査を実施しました。７７名
の方にご協力いただき、本当にありがとうございました。職員の対応は８割以上の方から
「大変良い」「良い」の評価を頂きました。医師からの病状や検査・治療の説明についても、
８割以上の方から「大変良い」「良い」の評価を頂きました。病室・トイレ・ダイニングなど環
境の清潔さについては、「満足」「やや満足」の評価が7割ほどにとどまっています。病棟の
改修予定があり、改善していきたいと思っています。自由意見には、感謝やお礼の意見も多
い半面、気配りの行き届いていないご指摘もいただいております。よりよい市民病院にす
るため、職員一同、改善に向け努力していきます。

入院患者満足度調査　結果報告

■大変良い　■良い　■普通　■やや悪い　■悪い　■無回答

■大変良い　■良い　■普通　■やや悪い　■悪い　■無回答

■そう思う　■やや思う　■普通　■あまり思わない　■思わない　■無回答

■満足　■やや満足　■普通　■やや不満　■不満　■無回答
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対応はいかがでしたか問

医　師
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病状や検査・治療の説明はいかがでしたが問

看護師
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看護師はナースコールを押したらすぐ対応してくれましたか問
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病室・トイレ・ダイニングは清潔でしたか問



病院内で様々なイベント等を
おこないました。
その一部をご紹介します。

病院内で様々なイベント等を
おこないました。
その一部をご紹介します。

9月～11月EVENTNEWSEVENTNEWS
イ ベ ン ト ニ ュ ー ス

　糖尿病予防に関する啓発ポスターを１階エントランスホール付近で展示しました。
　例年は血糖値測定、ロコモ度テストなどでの健康チェック、医師によるミニ講座を行っておりますが
今年度は中止しました。

R2
11/6～18 第２２回 全国糖尿病週間関連行事

　患者さんの安全を守るため院内で医
療安全に関する取り組みの推進を図っ
ています。
　１階エントランスホール付近で当院
の各部門で実践している患者誤認防止
などの安全行動に関するポスターを掲
示しました。
　面会受け付けでは、安全な入院環境
についてのポスターも掲示しました。ま
た、患者さんに啓発活動としてポケット
ティッシュを配布しました。

R2
11/22～28 医療安全推進週間関連行事

このほかにも、患者さんやご家族の方向けの講座やイベントなどを開催していきます。
最新の情報はホームページ（http://hospital.city.hekinan.aichi.jp/feature/volunteer/)をご覧ください。

向こう３か月間の行事予定

日　時 行　事　名 場　所

令和３年 目で見て感じてわかる糖尿病教室
「食事療法を成功させるコツ」 講義室

令和３年 目で見て感じてわかる糖尿病教室
「いつでもどこでもできる運動療法」 講義室

令和３年 目で見て感じてわかる糖尿病教室
「知っているようで知らない合併症」 講義室



①斎藤 雄馬（さいとう ゆうま）
②整形外科
③岡崎市民病院
④主に外傷全般、一般整形の診
療を担当させて頂いておりま
す。よろしくお願い致します。

①多田 愛（ただ あい）
②眼科
③県立多治見病院
④眼の症状でお困りの時は、お気
軽に外来に受診ください。

①村瀨 貴紀（むらせ たかのり）
②内分泌・糖尿病内科
③安城更生病院
④患者さんひとりひとりに寄りそ
い、精一杯頑張っていきます。
よろしくお願いします。

新任医師
紹介

①名前（かな）
②所属
③前任地
④ひとこと（抱負など）

タブレット端末を使ったリモート面会を行っております。
平日・・・・・・・・・・・・・１５時から１６時
休日（土日祝）・・・１５時から１７時
※５階西病棟について…金曜日は実施しません。
※平日について…患者さんの状況（検査中、リハビリ中、容態の悪化）や
　スタッフ不足等で実施できない場合があります。

リモート面会を
実施しております

面会時間

内　　容

予約方法

そ の 他 ①キャンセルの場合は速やかにご連絡ください。
②時間に遅れた場合はリモート面会はできません。

１回５分で、原則１人の患者さんにつき１日１回限定です。

平日分・・・・先着順
休日分・・・・面会受付（１階エントランスホール付近）での予約
■注意 電話での予約は受け付けておりません。

以上、１２月１日時点でのルールとなります。
内容は予告なく変更となる場合もあります。
何卒ご了承いただきますようお願いいたします。


